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Observaciones 

 
Se debe enviar comprobante al ejecutivo antes de las
13:00 hrs CC a clientes@bicehipotecaria.cl 

Horario bancario 

Según el lugar de atención 

Según el lugar de atención 

Lunes a Viernes09:30 a 13:00 
hrs.

Todo el mes 

Todo el mes 

Todo el mes 

Sólo hasta día 10
del mes de
vencimiento 

 
Cheque o Vale Vista. 

 Para ingresar a Sucursal Virtual, requiere RUT del cliente y clave de acceso.
Para obtener tu clave debes acceder a nuestra web, ir a “Mi sucursal Virtual” y hacer click en “Crear acceso”.
Luego debes seguir los pasos indicados.

Requiere suscripción a través de Mi Sucursal Virtual (www.bicehipotecaria.cl), la fecha de pago es el primer
día hábil de cada mes.

 Requiere indicar RUT del cliente. + Código de
Recaudación 30230

Requiere RUT del cliente, elegir opción BICEHipotecaria Web 
No permite pago de cuota intermedia (sólo cuota mínima o máxima). 
Pago podrá realizarse a través de todos los medios de pagos aceptados por Servipag. 
No permite pagos a través de Tarjeta de Crédito 

Requiere tipo de producto contratado e indicar RUT del cliente 
No permite pago de cuota intermedia (sólo cuota mínima o máxima) 
Pago podrá realizarse a través de todos los medios de pagos aceptados por Sencillito. 
No permite pagos a través de Tarjeta de Crédito 

 
Requiere presentar Aviso de Vencimiento. 

 
Requiere indicar RUT del cliente y número de operación. 

Servicio al cliente 600 620 1000 www.bicehipotecaria.cl 

En BICE Hipotecaria queremos facilitarte el pago de tu cuota o dividendo. A continuación encontrarás el detalle de
todos los canales disponibles —online, presenciales y automáticos— para que elijas el que más te acomode.

Recuerda que la fecha de vencimiento de tu cuota es el primer día de cada mes (o el primer día hábil siguiente), y
puedes pagarla sin recargo hasta el día 10.

Ante cualquier duda, nuestro equipo está disponible a través de nuestro contact center o nuestro contacto web.

Puede ser efectuado durante todo el mes en cuotas atrasadas o al día
Permite el pago de cuotas intermedias (si su contrato lo permite) 
Transferencia desde tu cuenta bancaria
Se aceptan pagos con tarjeta de crédito, existe con un costo asociado al pago con tarjeta de crédito

Tu Sucursal Virtual

Recuerda Confirmar en caja que estás pagando BICE Hipotecaria 
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